
 

 

Formulaire de rétractation 
(Veuillez compléter et renvoyer ce formulaire uniquement si vous souhaitez vous 

rétracter du contrat.) 

À l’attention de : 

MCBCOSMETICS SCS 

Rue Alexandre Colin 13 

5020 Champion – Belgique 

        mcbcosm@gmail.com 

   +32 468 08 85 81 

 

 

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) 

rétractation du contrat portant sur la vente du bien (*)/pour la prestation de 

services (*) ci-dessous : 

 

• Nom du produit/service……………………………………………………………… 

• Référence : ………………………………………………………………………………… 

• Quantité : ………………………………………………………………………………… 

• Commandé le : ………………………………………………………………………… 

• Reçu le : ………………………………………………………………………………… 

 

Nom du consommateur : ………………………………………………………………………………… 

Adresse : ………………………………………………………………………………… 

Code postal et ville : ………………………………………………………………………………… 

Date : ………………………………………………………………………………… 

 

Signature 

 

 

 

(*) Rayez la mention inutile

 



 

 

Informations complémentaires 

 

Délai de rétractation : Vous disposez d’un délai de 14 jours calendrier à 

compter de la réception de votre commande pour exercer votre droit de 

rétractation, sans avoir à justifier de motif ni à payer de pénalités. 

 

Retour des produits : Les produits doivent être retournés dans leur état 

d'origine, non ouverts et non utilisés, accompagnés de tous les accessoires 

éventuels. Les frais de retour sont à la charge du consommateur, sauf 

indication contraire. 

 

Remboursement : MCBCOSMETICS SCS procédera au remboursement de la 

totalité des sommes versées, y compris les frais de livraison initiaux, dans un 

délai de 14 jours à compter de la réception de la notification de 

rétractation. Toutefois, le remboursement peut être différé jusqu'à la 

récupération des biens ou jusqu'à ce que le consommateur ait fourni une 

preuve de l'expédition des biens, la date retenue étant celle du premier de ces 

faits. 


